
インバウンドの常識

インバウンドの常識が、ひっくりかえる。

ひっくりかえる仕組み

ひっくりかえる根拠

自治体様へ

旅行会社様へ

観光事業者様へ

商品事例

タビカラは地方のインバウンド集客をトータルでサポート

するプラットフォームです。

言葉の壁より心の壁が厚い田舎ならではの課題に一緒に取

り組みます。



More than a trip

タビカラは地方のインバウンド集客をトータルでサポート

するプラットフォームです。

言葉の壁より心の壁が厚い田舎ならではの課題に一緒に取

り組みます。

ひっくりかえる仕組み

インバウンドをやりたい人

インバウンドに本気で取り組みたい地方自治体・観光協会

外国人観光客

オンライン通訳・現地ガイド

コミュニケーションサポート

インバウンドに適した
商品作り

ニーズの把握
オーダーメイドの旅

OTA(Online  Travel Agency)
インバウンド　トータルサポート　プラットフォーム

● 宿泊施設
● 観光施設
● 観光体験

● 田舎のリアルをみたい
● 現地の方と触れ合いたい



More than a trip
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外国人観光客の目線で地域資源の洗い出し

実際の受入れを考えた商品作りとオペレーシ
ョンの構築

在住外国人を招いたモニターで商品をブラッ
シュアップ

プラットフォームで販売する準備・ライティ
ング・写真

販売からお問い合わせ・予約手配のサポート
（英語でのサポート）

観光客を受入れたときの通訳ガイドの手配・
オンラインサポート

アフターケア・口コミのレスポンス

ひっくりかえる根拠

資源を見つけるところから
インバウンド受け入れるまでの流れ

売り場を「タビカラが」持っている

売り場のオペレーションを「タビカラが」できる

現場のオペレーションを「タビカラが」できる

アフターケアのオペレーションを「タビカラが」できる
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More than a trip

自治体様へ

　私たちは、島根県奥出雲町に本社を持つ、地方のインバ

ウンドに特化しています。田舎に外国人観光客を集客した

いと考えたときに、すぐ思い浮かぶ、外国語しゃべる人材、

地域住民のインバウンドに対するやる気、自分のまちの資

源にあったターゲット選び、二次交通問題など、地域特有

の課題に一緒に取り組んでいきます。ただ商品を作って終

わるのではなく、タビカラ独自のプラットフォームで販売

し、外国人受け入れのオペレーション、アフターケアまで

パッケージ化したサービスを提供します。

一緒にできること

インバウンドに対して地域住民の意識改革に必要な勉強会

の運営サポート

行政・中間組織（観光協会・商工会）地域リーダーの育成

プログラム

地域資源を洗い出しから販売までの商品造成

在住外国人をお招きしたモニターツアーの実施

その他、今お困りのこと気軽にご相談ください。



More than a trip

旅行会社様へ

　私たちは、山陰エリアを中心にインバウンド向けの観光

サービスを提供する、DMC です。外国人観光客が最も訪

れていない、山陰エリアには未開発の観光資源がいっぱい

あります。地方の暮らし、ものづくり、伝統文化に興味あ

る外国人にとっては、興味深い地域だと思います。

私たちは、御社の希望にあった、テーラーメイドツアー作

りのお手伝いができます。スルーガイドやローカルガイド

（英語）の手配もできます。

　私たちは、山陰エリアの行政、観光協会とも繋がりがあ

り、インセンティブツアーの対応、ものづくりの工場、中

小企業の視察のインバウンド対応もできます。

気軽にご相談ください。

外国人向けに体験・アクティビティを提供したい方

　自分が提供したい体験、アクティビティを外国人観光客

にも提供したい。私たちは、体験商品の作るところから、

販売、実際のオペレーションまで対応する「プラットフォー

ム」を運営しています。コミュニケーションのサポートや、

予約・手配も自社で行いますので、外国人観光客をどう受

け入れるか一緒に考えてみませんか？



More than a trip

そんな悩みに気軽に相談してみてください。

観光事業者様へ

外国人観光客がもしきても自分たちだけで
は対応できない ... ？

自分たちが提供しているサービスが外国人
に受けるかどうか ... ？

自分たちのサービスをどの国をターゲット
にすればよいか ... ？

海外向けのウェブサイトやパンフレットな
どを作りたいけど日本の情報翻訳するだけ
でいいの ... ？



株式会社タビカラ

６９９-１３３２島根県雲南市木次町木次８-６

TEL. 050-3559-0222　 

contact.us@tavikala.com

島根県知事登録旅行業：地域 -１０６号

島根県知事登録旅行サービス手配業：５号

地域独自の観光資源を活用した地域の稼げる看板商品の創出事業

/

くらしのプロに出会う旅

蔵宿うずまき

鹿糠パーク

石原里田

石田豆腐


